Liebe Kunden!

Fir lhre bisherige Treue ein herzliches
DANKESCHON!

Im Mérz 2005 erschienen die ersten
Patientenbroschiren von Presse & Text.
Seitdem ist es unser Ziel, lhnen und
lhrem Team mit ausgewogenem Informa-
tionsmaterial die Patientenkommunikation
zu erleichtern. Parallel dazu méchten wir
den kleinen und groflen Patienten die
Méglichkeiten und MafBnahmen der
Kieferorthopddie néherbringen. So leisten
wir einen kleinen Vegtrauensbeitrag.
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gessen Sia nicht lhre Versi i Falls Se
den Termin nicht wohmehmen kannen, informieren Sie uns bife rechizeiig!

TERMINZETTELBLOCK

Der neue Terminzettelblock TZB 07-03 im A7-

Format umfasst 100 Seiten. Er kann bis zum
30. April 2010 zum Einfihrungspreis von nur
3,95 €/Stk. bestellt werden und ersetzt dann
den Terminzettelblock TZB 07-01.
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Anschaulich, informativ und farbenfroh

Broschire ,,Aktiv gegen Fehlstellungen’’ erklért Plattenapparatur

Erhalten Kinder bis zu 12 Jahren eine Zahnspange, dann ist das in vielen Fallen eine
Aktive Platte. Wie aber wirkt solch eine Zahnspange? Und warum hat sie Schrauben
und Federn? Die kleinen Patienten missen den richtigen Umgang mit solch einer
Apparatur erst einmal lernen. Denn es gilt Schrauben zu dehnen, Tragezeiten zu
beachten und die Zahnspange zu pflegen.

Die Aktive Platte ist Schwerpunktthema fiir unsere Patientenbroschire ,,Aktiv gegen
Fehlstellungen”” und richtet sich direkt an die jungen Patienten. Die Broschire erweitert
das Sortiment der P&T-Patienten-
broschiren und wurde im bewdhr-
ten quadratischen Pocketformat
gestaltet. Sie umfasst - wie unsere
anderen Broschiren auch - acht

Seiten und enthdlt neben dem auf- .
schlussreichen Text sehr anschau-

liches, farbenfrohes Bildmaterial. 7
Néhere Informationen zu den Pro- ”

Alktiv N -
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Fehlstellungen \‘/
Die aktive Platte i

Broschire ,,Aktiv gegen Fehlstellungen’” (PB 02-0010)

dukten von Presse & Text finden
Sie auch im Internet unter
www.presse-und-text.net .

Dort kénnen Sie sich jederzeit den
aktuellen Bestellschein im Down-
loadbereich ausdrucken oder uns
lhre Bestellung per E-Mail senden.

Neu im Sortiment
Plexiglassténder for Broschiren
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In dem neuen Plexiglassténder lassen sich
nun die Broschiren von Presse & Text Gber-
sichtlich présentieren. Die Sténder haben je-
weils vier Fécher mit einer Breite von 105
mm, in denen Infobroschiren, Flyer, Post-
oder Recallkarten Platz finden. Die Tiefe der
Fécher betréigt 3 cm. Aufgrund der Aus-
sparungen an der Front ist ein schneller
Zugriff auf die quadratischen Faltbroschiren
garantiert. Der Sténder kann aufgrund seines
Kunststoffmaterials gut gereinigt werden.
Somit ist ein Einsatz im Sprechzimmer eben-
so maglich wie im Warte- oder Anmelde-
bereich. Der Plexiglasstéinder Plex 03 kann
zu einem Stickpreis von 9,75 Euro bestellt
werden. Es gelten die Gblichen Rechnungs-
und Versandbedingungen von Presse & Text.



Unser

Patienten werden zu persénlichen QM-Prifern  rraxic-miss

Mit einer Patientenumfrage Qualitat der Praxis prufen / Starken & Schwéchen erkennen

Was empfindet der Patient in lhrer Praxis, was beurteilt
er postiv, was betrachtet er kritisch und was bewertet er :
negative Fir ein optimiertes Qualitétsmanagement ist

es von grofier Bedeutung, die Stérken und Schwéchen

der eigenen Praxis zu erkennen. Mit Hilfe einer Patien-

tenumfrage erhalten Sie Antworten und haben die Még-

lichkeit, Ihr Konzept den Qualitétsanforderungen anzu-

passen und so den Winschen der Patienten gerecht zu

werden. Mit einer Patientenumfrage wird deutlich, wie TR imenies g B 3 25
Stérken ausgebaut und Schwéchen beseitigt werden e it i pm.“
kénnen.

Wir méchten lhnen bei der Patientenbefragung behilf-
lich sein. So sparen Sie sich viel Vorbereitungs- oder

: ' ' ? Diskeration der pross
auch Nachbereitungszeit. Wir stellen Thnen 200 Exem- i1

plare eines Fragebogens zur Verfiigung. Dieser enthdlt oemainen Prossabiass
insgesamt 30 Fragen zu den Bereichen
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Der Fragebogen kann mit lhren Kontaktdaten indivi-
dualisiert werden. Zudem besteht die Méglichkeit, den
einleitenden Text an die Befragten lhren Winschen
anzupassen.

Zu den 200 individualisierten Fragebdgen erhalten Sie 200 Briefkuverts (Cé6 ohne Sichtfenster), zwei Klemmbretter
sowie eine kurze Anleitung zur optimalen Durchfohrung der Umfrage.

Wir empfehlen einen Umfragezeitraum von sechs bis 12 Wochen, in denen Sie Kinder, Jugendliche und Erwachsene (einschlieBlich be-
gleitende Eltern und Grofeltern) einzeln befragen. Denn jeder sieht Ihre Praxis aus einer anderen Sichtweise. Da Sie die Kuverts von
den Befragten verschlossen zuriickerhalten, sollten Sie diese bis zur Auswertung in einer Box oder in einem Karton ungedéffnet sam-
meln. Die Auswertung der Fragebdgen kénnen Sie selbst Gbernehmen. Gern bieten wir lhnen aber auch hier unsere Unterstitzung an.
Wir werten fur Sie die Fragebdgen aus und Ubersenden lhnen einen Analysebericht (etwa ein bis zwei A4-Seiten).

Méchten Sie die Fragebdgen selbst
_— auswerten?
Dann bestellen Sie das Umfragepaket
(200 Fragebsgen, 200 Umschlage, 2
Klemmbretter, Versandkosten) zu einem
Preis von 66,00 Euro (zzgl. Mwst.).
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JA, wir méchten weiterhin

Der Newsletter wurde mit Sorgfalt dan Newelaier civelien.

zusammengestellt. Irrtimer und
Druckfehler sind trotzdem nicht aus- NEIN, wir méchten den

geschlossen. Der Newsleffer wird 2x Newsletter kiinftig nicht erhalten.
iéhrlich unaufgefordert zugesandt.

0 58 24/96 58 67

Abmeldungen sind schriftlich an o.g.
Adresse jederzeit maglich. E-MAIL Ihr Praxisstempel

FAX
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